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INFORMACION PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

SOLICITUD DE ALTA EN SERVICIO
Para proceder a tramitar su solicitud de alta es necesario que nos aporte la siguiente documentacion:
= Impreso de solicitud de alta en el servicio (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas), debidamente cumplimentado y firmado
= Fotocopia o copia digitalizada del DNI/CIF del titular del Servicio.

o Si se trata de una empresa, debera aportar fotocopia o copia digitalizada de DNI del representante y de los poderes de
representacion.

o En caso de que la gestion no vaya a ser realizada, por el titular del servicio o persona con poderes de representacion se debera
aportar DNI de la persona solicitante y carta de autorizacidn firmada (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas)

= Fotocopia o copia digitalizada de la acreditacion de la relacion del usuario con el inmueble. Por ejemplo:

a) Escritura de la propiedad
b) Contrato de alquiler o de compra-venta
c) Recibo o justificante de pago del I.B.I

= Datos técnicos del inmueble/actividad relacionados con la demanda de agua y los vertidos a generar (usuarios no domésticos):

o Encaso de demanda de agua: demanda maxima diaria (m3/dia), demanda méxima instantanea (I/min), presién (bar) y otros datos
de interés.

o En caso de demanda de vertido: caudal maximo diario (m3/dia), caudal maximo instantaneo (I/min), pardmetros de vertido y
otros datos de interés.

= En funcidn del tipo de inmueble, para el que desee realizar la contratacion debera aportar:
a) En caso de que se trate de una vivienda, debera presentar:

o Fotocopia o copia digitalizada del Certificado de Instalaciéon Receptora de Agua, cumplimentado por el instalador.

o Fotocopia o copia digitalizada de la Cédula de habitabilidad o licencia de ocupacion.
b) En caso de que se trate de un local comercial, empresa o industria, debera presentar:
o Fotocopia o copia digitalizada de la licencia de actividad
o Fotocopia o copia digitalizada del Certificado de Instalaciéon Receptora de Agua, cumplimentado por el instalador.
o Fotocopia o copia digitalizada de la autorizacion de vertido.
c) Encaso de que se trate de un suministro para obra, debera presentar, uno de los siguientes documentos:
o Fotocopia o copia digitalizada de la licencia de obra
o Informe favorable del ayuntamiento para el suministro de agua para obras
d) En caso de que se trate de un garaje o un local no habitable y sin uso comercial, debera aportar:
o Fotocopia o copia digitalizada de la licencia de uso.
o Fotocopia o copia digitalizada del Certificado de Instalacion Receptora de Agua, cumplimentado por el instalador.
=  Impreso de autorizacion para el tratamiento de datos (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas)
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INFORMACION PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

SOLICITUD DE CAMBIO DE TITULARIDAD O SUBROGACION

Para proceder a tramitar su solicitud de cambio de titularidad o subrogacién es necesario que nos aporte la siguiente documentacién:

Impreso de solicitud de cambio de titularidad o subrogacion (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas), debidamente
cumplimentado y firmado.

Fotocopia o copia digitalizada del DNI/CIF del futuro titular del Servicio.

o Si se trata de una empresa, deberd aportar fotocopia o copia digitalizada de DNI del representante y de los poderes de
representacion.

o En caso de que la gestion no vaya a ser realizada, por el titular del servicio o persona con poderes de representacion se debera
aportar DNI de la persona solicitante y carta de autorizacidn firmada (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas)

Fotocopia o copia digitalizada de la acreditacion de la relacion del usuario con el inmueble. Por ejemplo:

a) Escritura de la propiedad
b) Contrato de alquiler o de compra-venta

c) Recibo o justificante de pago del I.B.I

Datos técnicos del inmueble/actividad relacionados con la demanda de agua y los vertidos a generar (usuarios no domésticos), en
caso de que cambie en relacién con la del anterior titular.

o Encasode demanda de agua: demanda maxima diaria (m3/dia), demanda maxima instantanea (I/min), presién (bar) y otros datos
de interés.

o En caso de demanda de vertido: caudal maximo diario (m3/dia), caudal maximo instantdneo (I/min), parametros de vertido y
otros datos de interés.

Ultima factura del servicio de agua y/o alcantarillado.

En caso de que se solicite de un cambio de titularidad, y el futuro titular no sea el nuevo propietario del inmueble debera presentar el
impreso de autorizacion por parte del antiguo titular, proporcionado por Aglara, impreso y firmado.

En caso de que se solicite una subrogacion debera presentar la documentacion que acredite el derecho de subrogacion de los derechos
y obligaciones del contrato de suministro.

En caso de que se trate de un local comercial, empresa o industria, debera presentar:

o Fotocopia o copia digitalizada de la licencia de actividad

o Fotocopia o copia digitalizada de la autorizacién de vertido.

En caso de que se trate de un suministro para obra, deberda presentar, fotocopia o copia digitalizada de la licencia de obra o informe
favorable del ayuntamiento para el suministro de agua potable para obras.

En caso de que se trate de un garaje o un local no habitable y sin uso comercial, debera aportar fotocopia o copia digitalizada de la
licencia de uso.

Impreso de autorizacidn para el tratamiento de datos (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas)

SOLICITUD DE BAJA EN SERVICIO

Para proceder a tramitar su solicitud de baja es necesario que nos aporte la siguiente documentacion:

Impreso de solicitud de baja en servicio (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas), debidamente cumplimentado y firmado
Fotocopia o copia digitalizada del DNI/CIF del titular del Servicio.

o Si se trata de una empresa, debera aportar fotocopia o copia digitalizada de DNI del representante y de los poderes de
representacion.

o En caso de que la gestion no vaya a ser realizada, por el titular del servicio o persona con poderes de representacion se debera
aportar DNI de la persona solicitante y carta de autorizacidn firmada (impreso proporcionado por el Servicio de Aguas)

Muchas gracias por su atencion.
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SOLICITUD DE ALTA EN SERVICIOS
DATOS DEL TITULAR DEL SUMINISTRO / DEUDOR
Nombre y Apellidos / Razén Social NIF/CIF
del Titular
Nombre y Apellidos del Apoderado NIF

Nombre y Apellidos de Persona

NIF
Autorizada por el Titular

Teléfono 1 Teléfono 2 Email

DATOS DEL INMUEBLE

Calle Numero Piso Pta.

;g Poblacién C. Postal Provincia
©
i; DOMICILIO PARA LA CORRESPONDENCIA *Cumplimentar tinicamente si es diferente a la direccién del inmueble
g Calle Numero Piso
o
g Poblaciéon C. Postal Provincia
[
= ~
'Té. DOMICILIACION BANCARIA DE ADEUDO DIRECTO SEPA
i{ Referencia Mandato* C.COSTE[ | | 1INMUEBLE[ | | | | | 1ANO[ | | | 1MES[ | 1DIA[ | ]
S -
£ |Titular de la Cuenta DNI/CIF Tipo de [ Recurr. [ Unico
a Pago

Entidad Bancaria BIC

Pais + D.C.1  Entidad Oficina D.C.2 + N2 de cuenta
IBAN Firma Titular de la Cuenta

SERVICIO DEMANDADO

| SERVICIO AGUA POTABLE O SERVICIO DE ALCANTARILLADO “ SERVICIO DE DEPURACION
O Doméstico O Riego Fecha y Firma del Solicitante
U |
POl O Comercial O Obras

solicita el servicio

] Industrial ] Otros (especificar)

Solicitada " Recibida
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Necesaria No procede Conforme | No conforme

Copia del DNI/CIF del titular del servicio
Copia del DNI del representante legal o persona con poderes para la contratacion (si es una empresa)

Copia de los poderes de representacion (si es una empresa)

Carta de autorizacidn para la tramitacidn del alta en el servicio y copia del NIF del autorizado

Copia de la acreditacion de la relacion del usuario con el inmueble

Documentos justificativos de la demanda y/o el vertido

Copia del certificado de instalaciones receptora de agua
Copia de la cédula de habitabilidad
Copia de la licencia de actividad

Copia de la autorizacién de vertido

Copia de la licencia de obra o informe favorable del Ayuntam. para el suministro de agua

Copia de la licencia de uso

Impreso de autorizacion para el tratamiento de datos
Otros:

OooooOooooooooon
ooboOooooooooon
OoooOooooooooon
I O

Parte B. Cumplimentar por el Prestador del Servicio

Asi mismo, le informamos que para la realizacion de solicitudes de alta, baja, o cambio de titularidad, se verificara la inexistencia de deudas relacionadas con
el inmueble (en caso de que existan, deberan ser satisfechas para poder proceder a la realizacién del tramite)

Documentacion solicitada N2 inmueble Documentacion recibida
[] Para completar su solicitud de alta, debera aportar copia de la []  Susolicitud esta completa y ha sido admitida a trémite
documentacién complementaria marcada como necesaria.

Fecha y Sello Fechay Sello

*Campo a cumplimentar por los servicios municipales.
La entidad AULAKA Liclo Integral del Agua >.AU, con LIF AYb85913/ y direccion postal en rarque lecnologico de retern

se conservardn mientras se mantenga la relacién contractual o durante los afios necesarios para cumplir con las obligacio
legal. Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en nuestra entidad estamos tratando sus datos personales, por tan

subresién cuando los datos va no sean necesarios.
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CAMBIO DE TITULARIDAD O SUBROGACION ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
| O | SOLICITUD DE CAMBIO DE TITULARIDAD | O | SOLICITUD DE SUBROGACION |

DATOS DEL NUEVO TITULAR DEL SUMINISTRO / DEUDOR

::In;;:-lzayrApellldos / Razén Social NIF/CIE

Nombre y Apellidos del Apoderado NIF

Nombre y Apellidos de Persona .

Autorizada por el Titular e

Teléfono 1 Teléfono 2 Email Cliente*
DATOS DEL A RIOR AR D RO / DEUDOR

:;n;il;::ayr Apellidos / Razén Social NIF/CIF C(I:::‘if:*

g DATOS DEL INMUEBLE

s

bl Calle Ndmero Piso Pta.

; Poblacién l C. Postal Provincia

§ DOMICILIO PARA LA CORRESPONDENCIA NUEVO TITULAR *Cumplimentar tnicamente si es diferente a la direccién del inmueble

é Calle | Ndmero Piso I Pta. I

E’ Poblacién I C. Postal Provincia

% DOMICILIACION BANCARIA DE ADEUDO DIRECTO SEPA (NUEVO TITULAR)

E Referencia Mandato* C.COSTE[ | | 1INMUEBLE[ | | | | | 1ANO[ | | | 1MES[ | ]1DIA[ | ]
Titular de la Cuenta DNI/CIF Tr:g:e [ Recurr. [ Unico
Entidad Bancaria | BIC

Pais + D.C.1 Entidad Oficina D.C.2 + N2 de cuenta

IBAN

| | Firma Titular de la Cuenta

SERVICIOS DEL INMUEBLE

SERVICIO AGUA POTABLE SERVICIO DE ALCANTARILLADO SERVICIO DE DEPURACION

Uso del servicio

O Doméstico O Riego

O Comercial O Obras

O Industrial O Otros (especificar)
Periodo a partir del cual desea ejecutar el cambio de titularidad

Fecha y Firma del Solicitante

romn nececaria

Fechay Sello

[] Aportar copia de la documentacién complementaria marcada

Solicitada n Recibida
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA
Necesaria NP Conforme |No Conforme

O O Copia del DNI/CIF del futuro titular del servicio O O
o
Zg O O Copia del DNI del representante legal o persona con poderes para la contratacion (si es una empresa) O O
§ O O Copia de los poderes de representacion (si es una empresa) O O
§ | ] Carta de autorizacion para la tramitacién del cambio de titularidad/ subrogacion O |
o
® O ] Copia de la acreditacion de la relacién del usuario con el inmueble O |
g | ] Documentos justificativos de la demanda y/o el vertido O O
° O O Ultima factura del servicio contratado O O
o
; O O Impreso de autorizacién de cambio de titularidad por parte del anterior titular O O
= O O Documentacion acreditativa del derecho de subrogacion O O
= . P—— N
= O O Copia de la autorizacion de vertido O O
§ O O Copia de la licencia de actividad O O
f;n; O O Otros: [l O
E Documentacién solicitada /requisitos solicitados N2 inmueble Documentacion recibida

Para completar su solicitud, debera: [J Susolicitud esta completay ha sido ACEPTADA

Fechay Sello

Asi mismo, le informamos que para la realizacion de solicitudes de alta, baja, o cambio de titularidad, se verificard la inexistencia de deudas relacionadas con

el inmueble (en caso de que existan, deberan ser satisfechas para poder proceder a la realizacion del tramite)

*Campo a cumplimentar por los servicios municipales.

La entidad Aglara Ciclo Integral del Agua S.A., con CIF A96859137 y direccién postal en Parque Tecnoldgico de Paterna. Ronda Narciso Monturi

le informa que tratamos los datos personales que nos facilita con las finalidades indicadas en la Politica de
para cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se cederdn a terceros salvo en los casos er

derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o solicitar su supresion cuando |
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SOLICITUD DE BAJA EN SERVICIOS pofiasioponishinpmenfoshosl

DATOS DEL TITULAR DEL SUMINISTRO / DEUDOR

Nombre y Apellidos / Razén Social NIF/CIF
del Titular
Nombre y Apellidos del Apoderado NIF
Nombre y Apellidos de Persona

" s NIF
Autorizada por el Titular
Teléfono 1 Teléfono 2 Email

DATOS DEL INMUEBLE

Calle Numero Piso Pta.

Poblacién C. Postal Provincia

DOMICILIO PARA LA CORRESPONDENCIA *Cumplimentar tinicamente si es diferente a la direccién del inmueble

Calle Numero Piso Pta.

Poblacién C. Postal Provincia

El cargo de la factura correspondiente al ultimo periodo de facturacion, se realizard en la cuenta que consta en nuestra base de datos. Sélo en caso de que no
exista domiciliacion o que desee que el cargo de la misma se realice en otra cuenta diferente, proceda a cumplimentar este apartado.

Parte A. Cumplimentar por el solicitante

Referencia Mandato* C.COSTE[ | | 1INMUEBLE] | | | | | 1ANO[ | | | 1MES[ | 1DIA[ | 1
Titular de la Cuenta DNI/CIF Tipode | pacurr. [ Unico
Pago
Entidad Bancaria BIC
Pais + D.C.1  Entidad Oficina D.C.2 + N2 de cuenta
IBAN Firma Titular de la Cuenta

DATOS DE LA BAJA SOLICITADA Fecha y Firma del Solicitante

El apartado de medida instalado es propiedad del titular del contrato. El titular puede recogerlo en las oficinas de
AQLARA. El abajo firmante cede a AQLARA los derechos sobre el aparato de medida retirado, en el caso de que una
vez transcurridos 15 dias desde la ejecucion de la retirada, no lo haya reclamado.

| Aportar copia de la documentacién complementaria marcada
€Omo necesaria.
[ satisfacer las deudas pendientes asociadas al inmueble.

Fecha de solicitud Fecha de ejecucion (solicitada)
Solicitada . Recibida

(=]
jg Necesaria NP DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA Conforme |No Conforme
& ] Fotocopia o copia digitalizada del DNI/CIF titular del servicio N ]
? | [l Carta de autorizacion para la tramitacion si procede y copia del NIF del autorizado. N [l
o
5 O O Otros 1: N O
& ] | Otros 2: ] |
]
5}
=1
8 |Para completar su solicitud de alta, debera: [0 Susolicitud estd completay ha sido ACEPTADA
=
E
=1
(&)
o
[
=
&

Fechay Sello Fechay Sello

Asi mismo, le informamos que para la realizacion de solicitudes de alta, baja, o cambio de titularidad, se verificara la inexistencia de deudas relacionadas con
el inmueble (en caso de que existan, deberdn ser satisfechas para poder proceder a la realizacion del tramite)

*Campo a cumplimentar por los servicios municipales.
La entidad Aqlara Ciclo Integral del Agua S.AU, con CIF A96859137 y direccidn postal en Parque Tecnoldgico de Paterna. Ronda Narciso Monturiol, 4, oficina 214-A, 46980 Paterna (Valencia), Espafia, teléfono 963153232
y correo electrénico aqlara@aglara.com, le informa que tratamos los datos personales que nos facilita con las finalidades indicadas en la Politica de Privacidad y Proteccion de Datos. Los datos proporcionados se
conservardn mientras se mantenga la relacién contractual o durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se cederdn a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal.
Usted tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en nuestra entidad estamos tratando sus datos personales, por tanto, tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o solicitar su

supresion cuando los datos ya no sean necesarios.
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CONTRATACION DE SERVICIOS

AUTORIZACION PARA CONTRATACION DE SERVICIOS
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ABASTECINIENTE DE AGUA POTABLE

NIF/NIE

D/ D2

autorizo a

NIF/NIE

a realizar en mi nombre las siguientes gestiones:

I Solicitud de alta en servicio.
[ Solicitud de baja en servicio.
[J Solicitud de cambio de titularidad o subrogacion.

[J Comunicacidn actualizacién de datos.

En relacion con el inmueble, ubicado en:
Calle/Plaza/Avda:
C.P: Municipio

Solicitante Autorizado

Fecha y firma Fechay firma

[J Aceptacidn de presupuesto emitido por Aglara.

[ Cualquier gestion
servicio municipal de

[ Otras:

Ne:

Provincia

administrativa en relacién con el

Piso: Pta:

Recibido. El concesionario

Fecha y firma



